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L’OREAL DACH: NEUE GESCHAFTSFUHRUNG
VON LUXE UND DERMATOLOGICAL BEAUTY

Bei L'Oréal DACH dndern sich die Verantworllichkeiten fir zwei der insgesamt vier
Geschdftsbereiche: Hae-Su Kwon ibernimmt die Leitung von L'Oréal Luxe in Osterreich,
Deutschland und der Schweiz - sie tritt die Nachfolge von Isabel Neudeck-Loewen an.
Nachfolger von Hae-Su Kwon als General Manager von L'Oréal Dermatological Beauty (LDB) ist
Hagen Wiulferth.

Dusseldorf, den 4. April 2024. Hae-Su Kwon, bisher fir das Apothekengeschéft in der DACH-Region
zustandig, tUbernimmt mit Wirkung zum 1. Juni 2024 die Verantwortung fir den lokalen Markt von L’Oréal
Luxe. Sie folgt als General Manager Luxe DACH auf Isabel Neudeck-Loewen, die sich innerhalb der
L’Oréal Gruppe verandern wird. Nachfolger von Hae-Su Kwon ist Hagen Wiilferth, zuletzt General
Manager von Lancéme in Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Er hat bereits zum 15. Marz 2024 die
Geschéftsfuhrung der Apothekendivision von L’Oréal DACH Gbernommen.

,Mit Hae-Su Kwon und Hagen Waiilferth Ubernehmen zwei sehr erfahrene Manager den jeweiligen
Staffelstab. Sie kennen beide bestens den DACH-Markt und gewahrleisten damit Kontinuitat auf diesen
strategisch wichtigen Positionen. Zugleich werden sie mit neuen, hoch ambitionierten Ideen dazu
beitragen, beide Geschéaftsbereiche weiter voranzubringen®, kommentiert Kenneth Campbell, General
Manager L’Oréal DACH, die Wechsel.

»,Hae-Su hat die LDB DACH-Teams in den letzten drei Jahren sehr erfolgreich geleitet - beispielhaft sei
die Etablierung von La Roche Posay als Nummer 1 der Gruppe im gesamten Hautpflegemarkt und als
fuhrende Dermo-Marke in der DACH-Region sowie die erfolgreiche Marktetablierung von CeraVe®, so
Kenneth Campbell weiter. ,Hagen Wilferth wiederum hat mit seinem Team die strategischen Weichen fir
Lancbéme als #1 Female Beauty Brand fur die Zukunft gestellt sowie die digitale Transformation unserer
Marke auf die nachste Stufe gebracht. Ich freue mich sehr auf die weitere Zusammenarbeit mit Hae-Su
und Hagen!*

»Zugleich danke ich Isabel herzlich fir die gemeinsame Zeit“, erganzt Kenneth Campbell abschlie3end.
,Uunter ihrer Fihrung haben wir in einem der wettbewerbsintensivsten Luxe-Markte der Welt starke
Marktanteilgewinne erzielt und sind damit die Nummer eins im Luxus-Schonheitsmarkt in der DACH-
Region geworden. Wir wiinschen Isabel fur die neue strategische Herausforderung innerhalb der L'Oréal
Gruppe von Herzen nur das Allerbeste!*

Mehr zu den einzelnen Geschaftsbereichen von L’Oréal finden Sie hier: L'Oréal Group: Strateqgy & Model

(loreal.com)
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https://www.loreal.com/en/group/about-loreal/strategy-and-model/
https://www.loreal.com/en/group/about-loreal/strategy-and-model/

Hintergrundinformationen zu den Personen:

Hae-Su Kwon (50) begann ihre Karriere bei L'Oréal Deutschland im Jahr
1999 und arbeitete nach einem sechsmonatigen Einstieg im Sales Bereich
als Produktmanagerin fir die Marken Helena Rubinstein und L’Oréal Paris.
Im Oktober 2001 wechselte sie als Senior Brand Manager in den Consumer
Bereich zu Johnson & Johnson Deutschland. 2005 wechselte sie nach
Grol3britannien, dann spater in die Schweiz, wo sie als Franchise Director Skin
und Oral Care fir Europa, Middle East und Africa (EMEA) verantwortlich war.
2011 kehrte sie zurtick nach Deutschland und wurde befordert in die Position
als Business Unit Director Total Skincare fir DACH, Benelux und Central
Eastern Europe (CEE). 2016 Ubernahm sie dann in der Geschéftssparte
Diabetes bei Johnson & Johnson die Position des General Managers und spéater
des Area General Managers fiir Deutschland, Osterreich, GroRRbritannien, Irland
und CEE. Im Jahr 2021 kehrte sie in die L'Oréal Gruppe als General Manager
der Dermatological Beauty Division zuriick und verantwortete das
Apothekengeschaft fur Deutschland und Osterreich. 2023 integrierte sie
L’Oréal Dermatological Beauty Schweiz in das DACH-Cluster.

Hagen Waiilferth (39) begann seine internationale Karriere in der
Unternehmensberatung McKinsey & Company in Deutschland im Jahr 2006
und war dort auf vielfaltigen Projekten in Europa und Asien bis 2016 tatig —
zuletzt in der Rolle als Associate Partner und Co-Leader der Greater China
Consumer Digital Practice. AnschlieBend wechselte er in die
Geschaftsleitung der L'Oréal-Gruppe in China und war von 2016 bis 2022
divisionsubergreifend Chief Digital & Marketing Officer fur China und
Nordasien. Im April 2022 kehrte er in sein Heimatland Deutschland zurtick
und fihrte erfolgreich als General Manager die Marke Lancéme in der
DACH-Region.

Isabel Neudeck-Loewen (51) blickt auf 25 sehr erfolgreiche Jahre einer
internationalen Karriere innerhalb der L'Oréal-Gruppe zuriick, die im Jahr
1998 in Dusseldorf begann: Zunéchst in der deutschen Tochtergesellschaft
im Produktmanagement tétig, ibernahm sie 2003 die Rolle des Marketing
Directors Garnier/Maybelline. Im Jahr 2006 wechselte Isabel Neudeck-
Loewen in das Headquarter in Paris und tibernahm die Maybelline Marketing
Direktion fur die gesamte Asien Region. Es folgten 2 Jahre im Key Account
Management fur L’Oréal Paris in Deutschland sowie die anschlieRende
Beforderung zum Division General Manager der Consumer Products
Division fur Tschechien, Slowakei und Ungarn Anfang 2010. Mitte 2012
kehrte sie als General Managerin fur die Marke Lancéme in der L'Oréal Luxe
Division nach Deutschland zurtick. 2017 fuhrte der Weg fur Isabel Neudeck
das zweite Mal nach Paris — als General Managerin war sie fir die Marke
Lancbme in der Region Europe Middle East Africa zustandig. Schlielich
kehrte sie 2019 nach Deutschland als Division General Managerin der
L’Oréal Luxe Division zurtck, in dieser Zeit integrierte sie L’'Oréal Luxe
Osterreich und Schweiz in das DACH-Cluster.
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Uber L'Oréal

Seit 115 Jahren hat sich L'Oréal, der weltweit flhrende Arbieter von Schdénheitsprodukten, einem einzigen Ziel verschrieben: die
Schénheitswiinsche von Verbraucher:innen auf der ganzen Weli zu erfullen. Unser Ziel, Schénheit zu kreieren, die die Welt bewegt, definiert unsere
Herangehensweise an Schénheit als essentiell, inklusiv, cthisch, grof3zigig und der sozialen und &kologischen Nachhaltigkeit verpflichtet. IMit
unserem breit gefdcherten Portfolio von 37 internotionalen Marken und den ehrgeizigen Nachhaltigkeitsverpflichtungen unseres Programms
L'Oréal for the Future bieten wir allen Menschen weltweit das Beste in Bezug auf Qualitdt, Wirksamkeit, Sicherheit, Aufrichtigkeit und
Verantwortung, indem wir die Schénheit in ihrer unendlichen Vielfalt feiern.

Mit mehr als 90.000 engagierten Mitarbeiter:innen, einer ausgewogenen geografischen Prédsenz und Verkdufen Uber alle Vertriebskandle (E-
Commerce, Massenmarkt, Kaufhdusei, Apotheken, Parfimerien, Friseursalons, Marken- und Reiseeinzelhandel) hinweg, hat die Gruppe im Jahr
2023 einen Umsatz von 41,18 Milliarden Euro erwirtschaftet. Mit 20 Forschungszentren in 11 Ldndern weltweit und einem engagierten Forschungs-
und Innovationsteam von tber 4.000 Wissenschaftler:innen und 6.400 digitalen Talenten arbeitet L'Oréal daran, die Zukunft der Schénheit aktiv
mitzugestalten und ein Beauty i'ech Powerhouse zu werden.

Auch in Deutschland ist L’Qre’o/ Kosmetikmarktfthrer. Die Gruppe ist hierzulande an vier Standorten vertreten, darunter mit einer Fabrik in
Karlsruhe. In Deutschland, Osterreich und der Schweiz beschdftigt L'Oréal rund 3.000 Mitarbeiter:innen.

Weitere Informationen unter https://www.loreal.com/en/mediaroom

KONTAKT General Manager Communications &
l'ORéAL Engagement
L'Oréal DACH
Stefan Geister
+49 176 1885 1884
stefan.geister@loreal.com

Folgen Sie uns auf Twitter @loreal
www.loreal.com
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